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YETKI VE SORUMLULUKLAR Sayfa No 1

1.BIRIMI: Bilgi islem

2.GOREV ADI: Bilgi islem Personeli

3.AMIR VE UST AMIRLIK: Bilgi islem Sorumlu Miidiirii -Hastane Miidiirii — Baghekim

4.YATAY ILISKILERI: Yazilim ve Ag Personeli ve Donanim Personeli

5.GOREV DEVRI: 2. Yazilim Personeli ve 3. Yazilim Personeli

6.GOREV AMACI: Bilgi islem birimin isleyisinden sorumludur. HBYS’ de Kkarsilasilan sorunlara aninda
¢Oziimlemek iizere destek verir.

7.TEMEL IS VE SORUMLUKLARI:

7.1. Donamim Personeli

7.2. . Hastane otomasyonuna bagli olan bilgisayarlarda ¢ikan cesitli sorunlara yerinde yardim seklinde destek
vermek.

7.3. Hastane otomasyonuna bagli olan bilgisayarlarda ¢ikan gesitli sorunlara uzaktan yardim seklinde destek
vermek.

7.4. Hastane igerisinde donanimsal olan iiriinlerin arizasinda gerekirse yerinde veya uzaktan destek vermek.

7.5. PC yazilhimsal ve donanmimsal sorunlarina, Yazici, Barkod Yazici gibi donanmimlarin yazimsal sorunlarina
miidahale etmek.

7.6. Idarenin bilgi islem birimine ait 5ngdrdiigii gdrevleri yerine getirmek.

7.7. Kalite Yonetim Sistemleri ile ilgili prosediir, talimat, yasal ve diger sartlara uymak.

7.8. Gorevini, Kalite Yonetim Sistem Politikasi, hedefleri ve prosediirlerine uygun olarak yiiriitmek.

7.9.Yazihim ve Ag Personeli

HBYS’ de karsilagilan sorunlara aninda ¢oziimlemek iizere destek vermek.

7.10. Birimimizde hizmet veren tiim bilgi sistemlerinin bulundugu sunucularda kurulum,giincelleme, giivenlik,
sistem yazilimi islemlerini gergeklestirmek.

7.11. Hastanenin genel bilgisayar agi hizmetlerinin kesintisiz sunmast i¢in gerekli 6nlemleri almak.

Kaliteli ve kesintisiz isletmekten sorumludur.

7.12. Tim kullanicilarimizi otomasyon sistemine tanitmak, sifre islemlerini gergeklestirmek,

birimler i¢in giincelleme, ayarlama ve destek hizmetlerinde bulunmak baglica gorevleridir.

7.13. Arastirma gorevlisi ve Akademisyen personelin medula giris ve ¢ikis islemlerini yapmak.

7.14. Hastane giris ¢ikis ve Hastane i¢i gecis kapilarin kartli sistem montaji, yetkilendirmesi ve sistemin
calismasinin takip ve kontroliinii yapmak.

7.15. Yonetim Sistemleri ile ilgili prosediir, talimat ,yasal ve diger sartlara uymak.

7.16. Gorevini, Kalite Yonetim Sistem Politikasi, hedefleri ve prosediirlerine uygun olarak yiiriitmek.
8.YETKILER: : Tanimlanan gérevlerin yapilmasinda iist amirler tarafindan verilen gérevleri mevcut yasalar,

yonetmelikler ve yiiriirliikteki mevzuata gore yiiriitmek



